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ASPECTOS
POSITIVOS
(Oportunidades)

DIAGNOSTICO INTERNO

FORTALEZAS

e Se dispone de un procedimiento de
Acto de Recepcién Profesional

e Se cuenta con una Matriz de riesgos y
una Matriz para el Control de Salidas
No Conformes.

e Personal comprometido con la mejora
continua

eSe cuenta con la infraestructura y
equipo necesarios para ejecutar el
procedimiento

e Operatividad \Y atencion del
procedimiento dependiendo de las
necesidades del estudiante

e Variedad en la oferta de opciones de
titulacién

DIAGNOSTICO EXTERNO

OPORTUNIDADES

e Disponibilidad de medios virtuales
que facilitan la ejecucién del
procedimiento

e Se cuenta con un Sistema Integral
de Informacidén

e Se cuenta con el procedimiento de
Acto de Recepcién Profesional en
modalidad presencial y en linea.

ASPECTOS
NEGATIVOS
(Riesgos)

DEBILIDADES

e Nuevos nombramientos de
responsables de area, lo cual podria
afectar la operatividad del
procedimiento

e Altas cargas de trabajo del personal
directivo responsable de
procedimientos

¢ Falta de pago sistematizado

AMENAZAS

elLa presencia de la Pandemia
COVID-19 afecta las condiciones
socioecondmicas del estudiante

e Poca comprensién del
procedimiento por parte de los
estudiantes

e El servicio deficiente de internet en
las comunidades y la falta de
equipos de coémputo en
estudiantes afecta la
comunicacién interna y externa y
la eficacia del procedimiento.

e Decremento en el indice de
egresados ocasionado por la
pandemia
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